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坡头区城镇燃气安全专项整治工作专班

办公室关于全面取消瓶装液化石油气

自提购气的通告

广大瓶装液化石油气用户，各瓶装液化石油气经营企业：

为进一步加强我区瓶装液化石油气安全管理，规范瓶装液

化石油气安全使用，确保供气单位入户安检全覆盖，有效减少

瓶装液化石油气运输、安装和使用全过程安全隐患，切实保障

人民群众生命财产安全和社会公共安全，根据《城镇燃气管理

条例》《广东省燃气管理条例》《湛江市城镇燃气安全整治工

作专班办公室关于进一步做好瓶装液化石油气安全管理工作

的通知》等法律法规和文件要求，决定在全区范围内全面取消

用户自提购气，实行瓶装液化石油气统一配送到户、免费入户

安检和实名制购气登记等工作，现将有关事项通告如下：

一、取消自提购气，实行统一配送。自 2025 年 12 月 5

日起，全区各瓶装液化石油气经营企业一律取消用户自提购

气，统一由具备送气资格的配送人员将气瓶配送到户，并进行

免费入户安检和安全用气指导，未进行免费入户安检和安全用

气指导的，居民可向燃气主管部门进行举报；同时，对首次购

气用户需进行实名登记，并与具备安全用气条件的燃气用户签
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订供用气合同，明确双方权利义务。居民用户应提供本人身份

证等有效证件配合登记。居民拒绝提供相关实名信息或不具备

安全用气条件的，瓶装液化石油气经营企业有权拒绝供气。瓶

装液化石油气经营企业须严格保护用户隐私信息，确保信息安

全，不得将用户信息用于任何商业目的。

二、落实随瓶安检，强化用气指导。瓶装液化石油气经营

企业送气上门时，须对用户的燃气灶具、管道、阀门等设备以

及用气环境进行全面安全检查，同时对瓶装液化石油气的充

装、储存、配送、安全检查等环节实施全程跟踪管理，并利用

信息化平台建立详尽的检查档案。配送人员应向燃气用户明确

告知入户安检的结果，就安检中发现的问题提供必要的指导和

建议。燃气用户应积极配合瓶装液化石油气经营企业工作人员

进行入户安全检查，积极配合整改，以确保用气安全。

三、符合用气条件，安全使用燃气。广大瓶装液化石油气

用户应自觉遵守燃气安全使用相关规定，严禁在地下室、半地

下室、高层住宅、厨房与卧室未分隔、通风不畅等不具备安全

用气条件的场所储存、使用瓶装液化石油气；严禁使用不符合

安全标准的无熄火保护装置劣质灶具、可调压式减压阀以及普

通橡胶连接软管。餐饮场所需规范安装使用可燃气体报警装置

及紧急切断阀，确保瓶装液化石油气使用安全。

四、规范车辆人员，加强配送管理。瓶装液化石油气经营

企业应当加强对气瓶运输和配送车辆的安全管理，并对配送人
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员进行专业培训，严格落实持证上岗、统一着装、佩戴工作证，

以确保配送服务规范化。按照《湛江市城镇燃气安全整治工作

专班办公室关于进一步做好瓶装液化石油气安全管理工作的

通知》要求，使用具有统一标识的瓶装液化石油气配送车辆进

行气瓶配送，禁止任何单位和个人使用二轮摩托车、二轮电动

车、小轿车等交通工具非法运输气瓶或私自改装瓶装液化石油

气配送车辆。

五、强化执法力度，严格行业监管。区城镇燃气专班将对

取消自提购气及入户安检等工作落实情况开展常态化联合监

督检查和执法行动，对仍存在自提购气行为和不按规定落实入

户安检的瓶装液化石油气经营企业，将责令整改并约谈其主要

负责人；对拒不服从整改的，将依法从严从重处罚，依法依规

吊销燃气经营许可证；对在不具备安全条件的餐饮等人员密集

场所使用燃气行为实施限期整改，拒不整改的将根据相关法律

法规予以处罚；构成犯罪的，将依法移送公安机关，严肃追究

刑事责任。

监督举报电话：

坡头区城镇燃气专班办公室 0759-3582696

燃气企业配送电话（排名不分先后）：

南调街道：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288
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湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

湛江市立大燃气有限公司 0759-3366188

湛江市燃料总公司供气公司 0759-3338000

麻斜街道：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288

湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

南三镇：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288

湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

坡头镇：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288

湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

湛江市立大燃气有限公司（富多店）0759-2288077

湛江市燃料总公司供气公司 0759-3338000

乾塘镇：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288

湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

龙头镇：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288

湛江市坡头区家福燃气有限公司 0759-3927188

官渡镇：

湛江市坡头瑞隆燃气有限公司 0759-3991288
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湛江市立大燃气有限公司 0759-3366188

湛江市燃料总公司供气公司 15361101642

坡头区城镇燃气安全专项整治

工作专班办公室（代章）

2025 年 12 月 3 日
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